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Prohlaseni

Tento material je informacnim produktem. Jakékoliv Sifeni nebo poskytovani tfetim osobam bez souhlasu
autora je zakazano. Sifit mGzete adresu www.jakudelatweb.cz, kde je tento material ke staZeni. D&kuiji za

pochopeni a respektovani tohoto sdéleni. Stazenim tohoto materialu rozumite, Ze jakékoliv pouZiti
informaci z tohoto materialu a Uspéchy ¢i neuspéchy z toho plynouci jsou pouze ve vasich rukach a autor
za né nenese zadnou zodpovédnost.
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4 CASTI CTIVEHO E-MAILU

Samoziejmé u kazdého e-mailu chceme, aby si ho prijemce precetl, jediné tak
muze celd kampan duvéry fungovat a my nasledné mizeme ziskat nové
zakazniky. Aby pfijemci vaSich emaill vibec email otevreli a nasledné zhltli kazdé
jeho slovo, tak je potfeba dodrzet tyto 4 ¢asti.

Upoutani pozornosti a vyvolani zajmu

Predmét e-mailu - to je to prvni co prijemce uvidi a podle toho se rozhodne,
jestli si e-mail precte, proto ho musi pfedmét zaujmout, je to jako novinovy
titulek.

PouZijte prvni vétu e-mailu takovou, abyste upoutali pozornost pFijemce a
vyvolali zajem predist si celou zpravu, protoZe ve vétsiné e-mailovych schrankach
se za predmétem e-mailu tato prvni véta objevi, jeSté dfiv nez se e-mail otevre.

V podstaté cely prvni odstavec by méla byt jedna hlavni mysSlenka, ktera je pak
rozvinuta dale. Tento prvni odstavec si Ctenare zahackuje a on s chuti pokracuje
ve Cteni.

Hlavni sdéleni emailu

Celym e-mailem by se mél prolinat pfibéh na téma o kterém piSete. PFibéh,

ktery ma déj a vypravi néco ¢tenafri z vaSeho oboru. Je to tedy kombinace

faktl (skvéle funguiji ciselné dikazy a konkrétni fakta, napr. 8 z 10 podnikateld
pracuje 10 hodin denné, jak to zménit?) a kombinace vasich nazord a pocitd k
danému tématu.

Vyvolani zvédavosti + odkaz

V emailu nemusite fikat vSe. Je potfeba jen naladit ¢tenare, vyvolat dalsi
zvédavost a dat mu odkaz na VAS WEB, kde se dozvi vice.

Zvyraznil jsem "odkaz na vas web" protoze Casto vidim odkazy v e-mailu na cizi
weby nebo na video na youtube, ale to se da udélat tak, Ze se pfimo pro e-mail
udéla skryta stranka na webu, kde se ten obsah ¢i video z youtube vloZi a z e-
mailu se odkaze na tuto stranku.

wétgy 4 ¢asti CTIVEHO e-mailu
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PS - pripomenuti nebo naladéni na dalsi email

Vyuzivejte na konci e-mailu "PS" ve kterém bud pfipomenete jeSté néco k
hlavnimu obsahu e-mailu nebo zde skvéle mUZete natuknout, co bude v dalSim e-
mailu od vas, at je na to pfijemce pfipraven a tési se na dalSi zpravu.

Jesté jedno doporuceni - nepiste pfriliS dlouhé e-maily, po 3-4 Fadcich délejte
odstavce a mezi né vkladejte volny radek, cely text se pak [épe Cte.

wé‘cgy 4 ¢asti CTIVEHO e-mailu
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1. DEKOVACI

Prvni e-mail bude témér vzdy dékovaci. Navstévnik vlozil svlj e-mail na nasi
vstupni strance, a je tedy potfeba dodat to, co jsme mu slibili. V tomto e-mailu
muze byt néco podobného, co bylo na dékovaci strance po zadani e-mailu.

Tak tedy pod&kujeme (skvéle funguje sltivko DEKUJI v pfedmétu) za zadany e-mail
a také za to, Ze se o daném tématu chce dozvédét vice. Také je potfeba zaslat
odkaz, kde najde slibeny magnet, nejcastéji zpét na dékovaci stranku. Je fajn ho
také navnadit na nas dalsi e-mail a fict, Ze pokud by nase e-maily nebyly to, co si
preje dostavat, ma moznost kdykoliv se odhlasit. UZ i to vam posiluje daveéru.

Predmét:

upoutani pozornosti a vyvolani zajmu

hlavni sdéleni emailu (celym emailem prochazi jedna myslenka, pribéh)

vyvolani zvédavosti + odkaz (vyvolame zvédavost a odkaZzeme na svlj web pro vice informaci)

PS - pfipomenuti nebo naladéni na dalSi email

wétgy 1. DEKOVACI
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2. WAU EFEKT

Ve druhém e-mailu potfebujeme zaujmout, aby dany kontakt Cetl i nasledujici e-
maily. Proto musime zaslat néco, co dokaze vyvolat efekt ,Wau, to jsem nevédél,
to jsem si neuvédomil!”. Mélo by jit o jednoduchy tip z vaSeho oboru, néco, nad
¢im tfeba vibec nepfemyslel, co ho nenapadlo, ale pfitom kdyby to aplikoval,
prinese to velkou hodnotu.

Napfriklad kolegové, co délaji s financemi, zde posilaji tip, jak usSetfit vdomacnosti
vymeénou obycejné Zarovky za Uspornou. Kdyz jsem ten e-mail poprvé Cetl,
nestacil jsem Zasnout, jaky muze mit takova malickost efekt.

Predmét:

upoutani pozornosti a vyvolani zajmu

hlavni sdéleni emailu (celym emailem prochazi jedna myslenka, pribéh)

vyvolani zvédavosti + odkaz (vyvoldme zvédavost a odkaZzeme na svij web pro vice informaci)

PS - pfipomenuti nebo naladéni na dalSi email

wétgy 2. WAU EFEKT _
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3. ZAPOJENI

V dalSim e-mailu je fajn také vyvolat akci, zapojit kontakt k ¢innosti, aby mél pocit,
Ze se 0 néj zajimate. MlzZete zaslat néjaky dotaznik ¢i anketu, kde se 3-4 otazkami
zeptate na jeho nazor i situaci. Otazky by mély byt jednoduché. Urcité by ho
nepotésilo, kdyby nad nimi musel 15 minut pfemyslet. Nejlépe 3 minuty
maximalné. Mély by to byt také otazky, které souvisi s vasim oborem.

Predmét:

upoutani pozornosti a vyvolani zajmu

hlavni sdéleni emailu (celym emailem prochazi jedna myslenka, pfibéh)

vyvolani zvédavosti + odkaz (vyvolame zvédavost a odkaZzeme na svlj web pro vice informaci)

PS - pfipomenuti nebo naladéni na dalSi email

wékgy 3. ZAPOJENI


https://www.jakudelatweb.cz/
http://www.nefervyhoda.cz/

www.jakudelatweb.cz

4. BLOG

Ctvrtym e-mailem m{Zete dobfe navézat na ten pFedchozi. Je totiz ddleZité, aby si
kontakt zvykl na vase ¢lanky na blogu a poznal prostfedi vaseho blogu a jeho styl.
Je tedy dobré mit na blogu jeden c¢lanek, ktery by si mél kazdy predist.

Tim navazanim na predchozi e-mail jsem myslel néjaky vysledek z predchoziho
dotazniku, s ¢im maji vase kontakty nejcastéji problém. A pravé onen ¢lanek na
blogu se mlze tohoto tématu tykat a Fesit danou situaci. Pokud znate své
potencialni zakazniky, méli byste tusit, jak dotaznik pfiblizné dopadne, pripadné
muzZete ¢lanek podle odpovédi pozdéji upravit.

Predmét:

upoutani pozornosti a vyvolani zajmu

hlavni sdéleni emailu (celym emailem prochazi jedna myslenka, pribéh)

vyvolani zvédavosti + odkaz (vyvoldme zvédavost a odkaZzeme na sviij web pro vice informaci)

PS - pfipomenuti nebo naladéni na dalSi email

jak udélat
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5. MUJ PRIBEH

V patém e-mailu je na Case se predstavit a tim navazeme jesté hlubsi vztah.
PopiSte svou cestu, jak jste se dostali k tomu, co délate, a pfiznejte i véci, které se
vam nepovedly. V tomto e-mailu piSte ve zkratce a umistéte zde odkaz na pFibéh,
ktery byste méli mit i na vasem webu.

Predmét:

upoutani pozornosti a vyvolani zajmu

hlavni sdéleni emailu (celym emailem prochazi jedna myslenka, pfibéh)

vyvolani zvédavosti + odkaz (vyvolame zvédavost a odkaZzeme na svij web pro vice informaci)

PS - pfipomenuti nebo naladéni na dalSi email

wék;jjy 5. MU) PRIBEH _
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6. NABIDKA RESENI

PFi tomto e-mailu se uz dostavame do faze prodeje. Zde potrebujeme vytvorit
nabidku jako FeSeni na urcitou situaci naSeho ddvérného kontaktu. Mdzeme
navazat na pfibéh a ukazat na problém, ktery jsme reSili pfed nékolika lety.
Komplexni feSeni tohoto problému jim nabizime za zlomek ceny, kterou jsme do
toho investovali my. At uz financni, nebo casové. Zaroven odkazeme na nasi
prodejni stranku, kde vSe vice rozebereme.

Predmét:

upoutani pozornosti a vyvolani zajmu

hlavni sdéleni emailu (celym emailem prochazi jedna myslenka, pfibéh)

vyvolani zvédavosti + odkaz (vyvolame zvédavost a odkaZzeme na svij web pro vice informaci)

PS - pfipomenuti nebo naladéni na dalSi email

wégjjy 6. NABIDKA RESENI
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7. ZVYSENI DUVERY A PRODE]

Pokud nas kontakt na zakladé predchoziho e-mailu nenakoupil, mizeme zde
pridat na duvére a znovu pfipomenout nasi nabidku. Sbirejte reference od vasich
zakazniku. Jakych vysledk dosahuiji diky vaSemu produktu ¢i sluzbé a jak jsou s
vami spokojeni?

Vyberte ty nejlepsi a vlozte je do této zpravy. Podékujte za ty skvélé reakce, a v
pripadé, Ze se chce pfijemce e-mailu dozvédét vice o tom, co délate, at klikne na
odkaz, ktery vede na vasi prodejni stranku. Na této prodejni strance by meél nalézt
jesté vice referenci od vasich zakaznika.

Predmét:

upoutani pozornosti a vyvolani zajmu

hlavni sdéleni emailu (celym emailem prochazi jedna myslenka, pribéh)

vyvolani zvédavosti + odkaz (vyvoldme zvédavost a odkaZzeme na svij web pro vice informaci)

PS - pfipomenuti nebo naladéni na dalSi email

wégjjy 7. ZVYSEN{ DUVERY A PRODE]
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8. POSLEDNI SANCE

Toto mUZe byt posledni e-mail této kampané, ale taky nemusi. Pro ty, co stale
nenakoupili, je to upozornéni na jakési omezeni pro vyvolani pocitu ztraty. Aby se
Clovék rozhodl hned a porad véci neodkladal. To znamena, Ze svou predchozi
nabidku omezite. Bud poctem kusU, ukoncenim prodeje, zruSenim bonusu navic,
nebo vyraznym zvySenim ceny.

Takze zprava bude napfiklad poukazovat na to, Ze jste si vSimli, Ze zatim nevyuZili
vasi nabidky. BohuZel vSak cena nabidky plati jen 2 dny, pak dojde k navyseni o
50 %. Proto pokud se rozmysleji, je nejvyssi Cas. Jestlize vSak maji néco, co jim v
tom brani, méli by ndm napsat.

Samozrejmé e-mail bude obsahovat odkaz na nasi prodejni stranku a nas
kontakt. Timto vybidneme k akci, a pak zaleZi, jestli chcete jeSté trochu pfitvrdit a
poslat dalsi e-mail se zpravou, Ze zbyva uz jen par hodin. DlleZité je tento
zavazek s omezenim dodrzZet. Napfriklad Ze tito lidé uz neuvidi niZSi cenu na webu.

Predmét:

upoutani pozornosti a vyvolani zajmu

hlavni sdéleni emailu (celym emailem prochazi jedna myslenka, pribéh)

vyvolani zvédavosti + odkaz (vyvolame zvédavost a odkaZeme na svlj web pro vice informaci)

PS - pfipomenuti nebo naladéni na dalSi email

wétgy 8. POSLEDN/{ SANCE
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KAMPAN DUVERY

Kampari davéry je klicova véc pro prodej a ziskavani novych zakazniku. Lidé
se dnes ¢im dal vice boji nakupovat o toho, komu nevéfi a také to, cemu
nerozumi. Proto je potfeba nejprve navazat vztah a vybudovat si tu jejich
divéru k vam.

A prave diky této e-mailové sérii vas ten kontakt [épe pozna, jako experta na
danou oblast. Pozna i ten vas produkt, ktery prodavate a ma cas se s nim
ztotoznit, takZe pak uz i on sam nevidi jinou moZnost nez si ho prosté od vas
pofidit :)

Tato textova kampan davéry skvéle funguje. Casem, kdyz

zaCnete treba i natacet videa, tak tuto kampan dvéry
mUzZete pravé upravit a ten hlavni obsah pak mulze byt
delSi, nez vtom samotném e-mailu, protoze bude
prave ve videu.

Celou kampan muzete postupné ladit, podle toho jak
na ni prijemci reaguji. Pfeji vam, aby jste neustale
prilivali do toho pomysiného poharu ddvéry a ziskali tak
spoustu naladénych zakazniku :) Daniel Krizak

jak udélat v o v
weps, 7 Kampan divéry el
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